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*  Accompagnement des territoires : Stations de pleine nature
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Les sports de nature dans l'offre

touristique Auvergnate
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Une des thématiques

prioritaires

Fréquentation estivale 2016 Auvergne Rhone
Alpes :

1- Promenade, balade : 30%

2 - Pratique de la randonnée pédestre : 21%

10 - Pratique de vélo/ VTT : 5%

Sports de nature été/ hiver = 50% du budget
promotion spécifique « thématiques » marché
francais

Thématique trés mise en scéne dans les
campagnes France et étranger : 11 films
thématiques (les Pépites du nouveau monde)
fait en 2016 (21 au total)

Organisation de la 3¢™e édition du workshop
spécialisé a Clermont-Ferrand GreenFrance le
17/10/16




Les données éeconomiques observées

et suivies
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Au niveau régional

Les attentes et satisfactions
des clientéles

Enquétes clienteles spécifiques via les
professionnels : été 2013 et hiver 2014

Enquéte retombées économiques des
manifestations sportives de nature
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Clientele :

e Suivi de clientele régulier via I'outil ACT
avec évaluation du poids des sports de

nature
e Achat enquéte TNS sofres une fois par an R VR T T
avec profil clients et activité pratiquée au
Cours du Sejour ::gﬁ;ﬁsi_TéLi%ISIHS DE ‘"* we | Legerrecul pourles activités de loisirs  [EBSGEREREE e smne sans i
I ——
Fréquentation : ==

*  Enquéte de conjoncture 7 vagues
commandées au fur et a mesure de I'année

*  Actiscope




Les éducateurs se répartissent de fagon équilibrée dans cing catégories distinctes

Enquéte éducateurs

Auvergne les
enseignements pour le
tourisme

Des éléments sur la « structure sports nature » de
la région tels que la typologie des éducateurs ou
encore leur lieux d’intervention

™

1. Structure par type éducateurs

Massif du Sancy

Massif Cantalien

Maszif de la Montagne Bourbonnalse

Données chiffrées sur I'économie en région : Ia
part des sports de nature dans le revenu des
éducateurs est supérieur au national

1:2, Types de publics encadrés

Part du tourisme dans les type de publics
encadrés (79%) Comparaison avec 'engquéte nationale

Pratiquants en club — ot

Préconisation sur la formation, les activités a
développer, les lieux d’installation a privilégier
(Haute-Loire, Cantal)

Massif du Forez

Massif du Mezenc
Autres massifs

Aucun massif

_20%
!

_16%

Moniteur de
Age moyen
% femme

AMM Accen

mp grateut o mayenae menlagne

agemoyen 43,9 ans
112 %

% femme

ski
1 48,6 ans
1203 %

4. Massifs d'intervention

Age moven
% femme

T Moniteur déquitation
- 16% g

* 40 ans

1 70%



Les outils déployés pour développer

I'’économie et 'emploi
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Accompaghement des
territoires d’excellence

y N
STATION
L\\, Mo’:lins AUVERGNE
L //.... =
Moxitigmm f'."‘-";lw;ai nnnnn iouls q
ey "‘1‘
. o
§:§t}.;-;‘3\__.’i?£rg. * "2:.“_'L.Ma,:? nnnnnnnnnnn . ) 7 e
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commsromn touristique sur chacun des

territoires en lien avec les
données économiques

e Création d’un réseau local
0! d’acteurs publics et privés au
services des sports de nature




Soutien aux 11
territoires stations de
pleine nature

Subventionnement exclusifs sur ces
territoires pour les aménagements
touristiques dédiés

Accompagnement technique :
observation, formation, promotion....
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“Qualité tourisme”

Accompagner les professionnels
dans une démarche de progres
relative a leur activité touristique

Mise en place de démarche de
progres individuelle
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LE PLAN
QUALITE
QUALITE TOUR|SH'E

TOURISME

Qualité Tourisme™

Un accueil et des prestations
de qualité garantis par UEtat




Mise en place de
formations spécifiques

Plan de formation annuel dédié au
secteur du tourisme

Formation en langues, communication,
gestion, mise en place observatoire...

Formation spécifique au bénéfice des
territoires

................

TRAJECTOTRES

FORMATIONS | 2016
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